Workshop k vysledkim vyzkumu
MSMT, 21.10.2013

Hana Rihova (rihova@nvf.cz)
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Obecné kompetence na trhu prace

= Jak funkcCni gramotnost souvisi s postaveni na
trhu prace?

= Jak souvisi uroven kompetenci s vykonavanou
profesi?

= Jak se liSi pozadavky ruznych profesi na
obecné dovednosti a nakolik uroven funkcni
gramotnosti odpovida narokum ruznych
profesi?
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Předvádějící
Poznámky prezentace
Neaktivní v ČR – vyšší dovednosti než v jiných zemích – mateřská – nevyužitý potenciál
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Předvádějící
Poznámky prezentace
Za povšimnutí stojí například oproti dalším specialistům relativně nízké funkční gramotnosti pracovníků ve zdravotnictví (ISCO 22), která se projevují ve všech třech sledovaných složkách funkční gramotnosti. Naopak nadprůměrně vysokou úroveň oproti ostatním ve své ISCO třídě mají technici v oblasti informačních a komunikačních technologií (ISCO 35), a to nejen u numerické gramotnosti a dovednosti řešit problémy v prostředí informačních technologií, což by v jejich profesi bylo celkem očekávatelné, ale i nadprůměrné čtenářské dovednosti. 
ISCO 12 Řídící pracovníci v oblasti správy podniku, obchodních, administrativních a podpůrných činností
ISCO 13	 Řídící pracovníci v oblasti výroby, informačních technologií, vzdělávání a v příbuzných oborech
ISCO 14	 Řídící pracovníci v oblasti ubytovacích a stravovacích služeb, obchodu a ostatní řídící pracovníci
ISCO 21	 Specialisté v oblasti vědy a techniky
ISCO 22	 Specialisté v oblasti zdravotnictví
ISCO 23 Specialisté v oblasti výchovy a vzdělávání
ISCO 24	 Specialisté v obchodní sféře a veřejné správě
ISCO 26	 Specialisté v oblasti právní, sociální, kulturní a v příbuzných oblastech
ISCO 31	 Techničtí a odborní pracovníci v oblasti vědy a techniky
ISCO 33	 Odborní pracovníci v obchodní sféře a veřejné správě
ISCO 34	 Odborní pracovníci v oblasti práva, kultury, sportu a v příbuzných oborech
ISCO 35 Technici v oblasti informačních a komunikačních technologií 
ISCO 41	 Všeobecní administrativní pracovníci, sekretáři a pracovníci pro zadávání dat a zpracování textů
ISCO 42	 Pracovníci informačních služeb, na přepážkách a v příbuzných oborech
ISCO 43 Úředníci pro zpracování číselných údajů a v logistice
ISCO 51	 Pracovníci v oblasti osobních služeb
ISCO 52	 Pracovníci v oblasti prodeje
ISCO 54	 Pracovníci v oblasti ochrany a ostrahy
ISCO 71	 Řemeslníci a kvalifikovaní pracovníci na stavbách (kromě elektrikářů)
ISCO 72	 Kovodělníci, strojírenští dělníci a pracovníci v příbuzných oborech
ISCO 75	 Zpracovatelé potravin, dřeva, textilu a pracovníci v příbuzných oborech
ISCO 81	 Obsluha stacionárních strojů a zařízení 
ISCO 82	 Montážní dělníci výrobků a zařízení
ISCO 83	 Řidiči a obsluha pojízdných zařízení
ISCO 91	 Uklízeči a pomocníci
ISCO 93	 Pomocní pracovníci v oblasti těžby, stavebnictví, výroby, dopravy a v příbuzných oborech



Naroky profesi na obecné dovednosti

Skupiny cinnosti sledované ve vyzkumu PIAAC

= Prezentace pro vice osob = Odborné ¢teni a psani

Jednoduchd matematika

= Prodej a poradenstvi

= Organizace prace = Pokrocila matematika a
ostatnich analytické Cinnosti

Uzivatelské ICT ¢innosti

= Organizace vlastni prace

= Fyzicka prace = Provadeéni financnich a
obchodnich transakci na

= Jemna motorika T u
pocitaci

» Re3eni problémd -
= Programovani

= Zakladni Cteni a psani . . .
= UcCeni praxi

= Technicke Cteni a psani Spoluprace s kolegy
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Obecné dovednosti potrebné pro vykon
profesi

= Cinnosti souvisejici s obecnymi kompetencemi
tvori velkou ¢ast pracovnich ukolu v kvalifikacné
narocneéjsich profesich a vzdeélavaci soustava na
urovnich stredniho vzdelani s maturitou a
vysokoskolskeho vzdelani by tuto skutecnost mela pri
vyVvoji vzdelavaciho obsahu (kurikula) a vzdélavacich
programu reflektovat.

= Méneé kvalifikacné naroéné profese kladou nizsi
pozadavky na Ctenarske dovednosti | na praci
s pocCitaCem, soucasti vykonu prace ale casto
zakladni matematickeé ukony, organizace vlastniho
¢asu a spoluprace s dalSimi lidmi. Tyto obecné
dovednosti by proto nemely chybét ani v programech
odborného vzdélavani nizSich kvalifikacnich stupnu.



Obecné dovednosti potrebné pro vykon
profesi

- Vysledky ukazaly znaénou rozdilnost narokt na
ctenarskou gramotnost a schopnost resit problemy
v prostredi informacnich technologii mezi méneé a vice
kvalifikovanymi profesemi, ale i mezi méné
kvalifikovanymi profesemi v oblasti vyroby a sluzeb.

- Tyto velke rozdily znamenaji, ze pokud dojde ke ztrate
zameéstnani v jedné profesi, muze byt znacné obtizné
presunout se do jiné profese, nebot pro jeji vykon
chybi nejen odborné znalosti, ale | odpovidajici uroven
obecné gramotnosti. To predstavuje vyznamny ukol pro
system dalsiho vzdelavani.



e
Soulad cinnosti a dovednosti
u vybranych profesi

- Pocitacovych odbornici, ve srovnani s ostatnimi technicky
zamérenymi pracovniky potrebuji relativné Casto prezentaé€ni a
poradenské dovednosti, na ktere je ale na technickych Skolach
Casto kladen maly duraz

- Vykon profese odbornych pracovnika v ekonomickych
oborech a v pojist'ovnictvi a obchodnich zastupcu (ISCO 331
a 332) klade pomérné znacné naroky na C¢tenarskeé i numerické

dovednosti.

Jejich uroven gramotnosti tomu vsak ISCO 3
neodpovida. Casto do nich vstupuji ’ i “ K " 100
lidé po rekvalifikaci i bez ni a
prochazeji pro vykon nejriznéjsich
poradcu Ci zastupcu Casto jen kratkym e ce 2 332 60
zaSkolenim technického typu, které 1 @ "
nestaci pro rozvoj funkéni gramotnosti 2

potrebné pro vykon této profese. 341

351 80

20

Ctenaiska gramotnost


Předvádějící
Poznámky prezentace
311 Technici ve fyzikálních a průmyslových oborech
312 Mistři a příbuzní pracovníci v oblasti těžby, výroby a stavebnictví
32 Odborní pracovníci v oblasti zdravotnictví
331 Odborní pracovníci v ekonomických a příbuzných oborech
332 Odborní pracovníci v oblasti pojišťovnictví, obchodní zástupci, nákupčí a obchodní makléři
335 Pracovníci veřejné správy v oblasti státních regulací
341 Odborní pracovníci v oblasti právní, sociální a církevní
351 Technici provozu a uživatelské podpory informačních a komunikačních technologií a příbuzní pracovníci


e
Soulad cinnosti a dovednosti
u vybranych profesi

Napln prace zdravotnich sester (ISCO 222) ma z hlediska funkcni
gramotnosti blize spiSe k manualnim pracovnikim nez k odbornikum,
kam se radi dle vzdélani, které je po nich formalne vyzadovano. Profese
zdravotnich sester se od obdobnée kvalifikovanych profesi liSi zejména
Castou potrebou fyzicky pracovat, naopak pfi praci jen zfidka vyuzivaji
matematiku, Cteni a psani, pomerne Casta je vSak prace s pocitacem.

Relativné nizkym narokiim odpovida i

ve srovnani s dalSimi odborniky nizka ISCO 2

uroven kompetenci. Vzhledem k 0 2 0 0 80
nedostatku zdravotnickeho personalu je 100
otazkou, zda nékteré Ukoly vykonavané s »
v soucCasnosti zdravotnimi sestrami od PoutiantGenlapeant 238 0
kterych se vyzaduje vysokoskolské T
vzdelani mohou presunuty na nizsi - 23 20

zdravotnicky personal. s 0


Předvádějící
Poznámky prezentace
222 Všeobecné sestry a porodní asistentky se specializací
233 Učitelé na středních školách (kromě odborných předmětů), konzervatořích a na 2. stupni základních škol
234 Učitelé na 1. stupni základních škol a učitelé v oblasti předškolní výchovy
235 Ostatní specialisté v oblasti výchovy a vzdělávání
241-3 Specialisté v oblasti financí, strategie, prodeje, marketingu
251 Analytici a vývojáři softwaru a počítačových aplikací
261 Specialisté v oblasti práva a příbuzných oblastech



e
Soulad cinnosti a dovednosti
u vybranych profesi

Kompetence pedagogickych pracovniki (ISCO 233 a 234) se pohybuji v
oblasti priméru obdobné kvalifikacné naroénych profesi (ISCO2) ve ¢tenarské
gramotnosti a ponékud pod primérem v oblasti numerické gramotnosti. U
pedagogu druhych stupnu a stfednich Skol (ISCO 233) jsou numerické
kompetence nizsi nez u ucitelt prvniho stupné (ISCO 234). Vzhledem k poctu
pedagogu ve vzorku neni tento rozdil statisticky jednoznacné vyznamny, ale
muUZe odrazet fakt, Ze ¢ast ucitelt druhého stupné, ktera je specializovana na
obory nevyzaduijici tolik numerickych kompetenci, maiji jejich uroven skutecne
NiZSi.
0 20 40 60 80 100
100

Zejména u ucitelt na prvnich stupnich

251

zakladnich Skol a v oblasti predskolni o 23 80
vychovy je patrné podpramérné vyuZziti Poutdnimatematl 214 60
numerickych i ¢tenarskych kompetenci oproti ® ,i: 0
jinym specialistum ze skupiny ISCO 2. 22 9 ®

20

ISCO 2 0

Numericka gramotnost


Předvádějící
Poznámky prezentace
222 Všeobecné sestry a porodní asistentky se specializací
233 Učitelé na středních školách (kromě odborných předmětů), konzervatořích a na 2. stupni základních škol
234 Učitelé na 1. stupni základních škol a učitelé v oblasti předškolní výchovy
235 Ostatní specialisté v oblasti výchovy a vzdělávání
241-3 Specialisté v oblasti financí, strategie, prodeje, marketingu
251 Analytici a vývojáři softwaru a počítačových aplikací
261 Specialisté v oblasti práva a příbuzných oblastech



e
Soulad cinnosti a dovednosti
u vybranych profesi

Néekteré profese v oblasti prodeje, i kdyz jsou zarazeneé do
kvalifikaCne méné narocnych profesi, se strukturou
vykonavanych obecnych cinnosti podobaji profesim
kvalifikacné narocnym.

Jedna se prave o skupinu

oznacenou souhrnné jako ISCO 5

ostatni pracovnici v oblasti ° “ 4" > oo
prodeje (ISCO 524), ktera ma

strukturou Cinnosti, které Poutivani 513

v praci vykonavaji, velmi blizko ~ “"*™™" 21 @ »
napriklad k odborn&jsim a 15 o o 0
urednickym profesim. Lze 20
proto predpokladat, ze v ramci
téchto profesi je snazsSi

prostupnost.

524 80

Ctenaiska gramotnost


Předvádějící
Poznámky prezentace
512 Kuchaři (kromě šéfkuchařů), pomocní kuchaři
513 Číšníci, servírky a barmani
514 Kadeřníci, kosmetici a pracovníci v příbuzných oborech
515 Provozní pracovníci
522 Provozovatelé maloobchodních prodejen, prodavači 
523 Pokladníci a prodavači vstupenek a jízdenek
524 Ostatní pracovníci v oblasti prodeje
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Obecné kompetence na trhu prace
Hlavni zjisteni

= Populace mimo zaméstnani s vyjimkou studentu ma nizsi
kompetence nez pracuijici lide.

= (Obecné dovednosti jsou naprosto zasadni u kvalifikacné
meéné kvalifikaéné naroCnych povolani, na coz by mél byt kladen
duraz ve vzdélavacich programech.

=  Soulad mezi funkéni gramotnosti a naroky na vykon jednotlivych
profesi je relativné vysoky. Pfesto je u nékterych profesi patrny
vyznamny podil pracovniku, ktefi svou funkéni gramotnosti
nevyuzivaji (napf. poCitacovi experti) nebo, ktefi nemaiji jeji
dostateCnou uroven (napf. pracovnici v pojistovnictvi, obchodni
zastupci).

= NedostateCna Ctenarska gramotnost je CastejSi nez numericka, coz
muUZe souviset s tim, Zze pozadavky na ni jsou pfisnéjSi podminkou
jiz pri prijimani na dané pracovni misto.



http://www.oecd.org/site/piaac/
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Dekuji za pozornost

Hana Rihova (rihova@nvf.cz)
Narodni vzdélavaci fond
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