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Zprava o aplikaci PIAAC online

Tato zprava poskytuje informaci 0 elektronické aplikaci Education & Skills online, ktera je
vyvijena V OECD paralelné s realizaci vyzkumu Programme for the International Assessment of
Adult Competencies (PIAAC) a je znama pod nazvem PIAAC online. Prvni ¢ast zpravy popisuje
aplikaci a moznosti, které poskytuje, druha ¢ast zpravy informuje 0 vyvoji jeji ¢eské verze.

1. Aplikace Education & Skills online
1.1 U&el a mozné vyuziti aplikace

Ukolem nastroje PIAAC online, respektive Education & Skills Online je poskytnout béznym
uzivatelim internetu individudlni hodnoceni propojitelné s vysledky vyzkumu PIAAC v oblasti
Ctenafské anumerické gramotnosti a dovednosti feSit problémy V prostiedi informacnich
technologii. Tato aplikace také poskytne informace o vyuziti dovednosti na pracovnim trhu
avbézném zivoté ao jejich ekonomickych a spolecenskych vystupech. Jednotliveim tedy
umozni se porovnat S ostatnimi z hlediska trovné jejich dovednosti, jejich vyuziti a vyslednych
dopadi. Vsechny vysledky budou srovnatelné s vysledky ziskanymi vV mezinarodnim vyzkumu
PIAAC amohou byt porovndvany Snarodnimi i mezinarodnimi vysledky, jez budou mit
zucastnéné zemé K dispozici.

PIAAC online méfi soubor kognitivnich a nekognitivnich dovednosti, které jsou povazovany za
dulezité pro plné zaclenéni jednotlive do moderni spole¢nosti. Patii mezi né dovednost
porozumgt tisténym a elektronickym textim a pouzivat je V bézném zivoté, dovednost zachazet
s Cisly a fesit problémy Vv prostfedich informacnich technologii. Néstroj rovnéz poskytne méfeni
zakladnich ¢tenafskych dovednosti, coz umozni lepsi porozuméni problémtim téch jedinct, kteti
prokazuji nizkou turoven c¢tenarské gramotnosti. Aplikace bude dale obsahovat moduly, které
poskytnou jednotliveim a organizacim moznost ziskat informace 0 nekognitivnich aspektech,
jako je naptiklad vyuzivani dovednosti V praci av bézném zivoté, zdravotni stav a zivotni
spokojenost. Takovato nekognitivni méfeni budou zalozena na vyuziti dostupnych nastrojii se
znamou reliabilitou a validitou.

Uzivateli aplikace PIAAC online mohou byt napiiklad:

. Vyzkumnici, ktefi by chtéli vyuzit testy K porovnani s vysledky vlastnich testovacich
nastrojil na narodni ¢i mezinarodni trovni.



DZS

Dim zohraniéni spoluprice

L00E

> o
*
evropsky | %, S

socialni. _ MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
fondvCR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro kenkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

. Organizace zabyvajici se ¢tenafskou a matematickou gramotnosti dospé€lych, které mohou
pouzit vytvoiené nastroje k vyhodnoceni vysledku své prace.

. Univerzity a odborna vzdélavaci a skolici stfediska, které mohou aplikaci vyuzit jako
diagnosticky ndastroj, jenz jim umozni zjistit, jaké kurzy ctendiské gramotnosti je tieba
nabidnout nov¢ pfichozim studentim.

. Vladni organizace, které se zabyvaji monitorovanim vzdelavacich potfeb nezaméstnanych,
véznu ¢i ekonomicky znevyhodnénych.

. Vetejné nebo soukromé spolecnosti, které chtéji vyuzit vysledky pii vybéru a hodnoceni
kandidatt, nebo K nalezeni pfilezitosti ke Skoleni vlastnich pracovnich sil.

. Studenti nebo absolventi ptipravujici se na pfijimaci zkousky, ktefi mohou vyuzit vysledky
k identifikovani vlastnich vzdélavacich potieb.

. Dospéli jakéhokoliv véku, ktefi se chtéji znovu zapojit do vzdélavaciho procesu ¢i dalSiho
Skoleni, nebo chtéji prokazat své pracovni dovednosti a piipravenost.

. Kdokoliv, kdo by chtél porovnat své vysledky S vystupy ziskanymi na néarodni nebo
Mmezinarodni Grovni, nebo kdo by chtél zjistit, zda se jeho dovednosti zlepSily Vv pribéhu
casu.

1.2 Hodnotici komponenty

Aplikace PIAAC online bude pln¢ elektronicky nastroj khodnoceni kognitivnich
a nekognitivnich dovednosti. Bude poskytovat spolehliva a validni méfeni klicovych dovednosti
spojenych s pracovnimi aktivitami a osobnim a spoleéenskym Zzivotem. K dispozici bude sada
meéfeni zakladnich dovednosti spolu s volitelnou sadou nastroji k méfeni kognitivnich
a nekognitivnich dovednosti, ¢imz poskytne uzivatelim flexibilni vybér ukazateli.

1.2.1 Zakladni méreni kognitivnich dovednosti

PIAAC online nabidne vSem respondentlim zéakladni sadu demografickych otazek, které budou
zjistovat vk, pohlavi, nejvyssi dosazené vzdélani, zemi ptivodu, popiipadé imigra¢ni informace,
rodny jazyk, pracovni zafazeni a zaméstnani. Za touto ¢asti bude nésledovat sada tkold, které
poskytnou informace o ¢tenaiské a numerické gramotnosti.

Ctendrskd gramotnost je zde chapana jako schopnost porozumét psanym textim, pouZivat je,
hodnotit je a zabyvat se jimi S cilem zapojit se do spole¢nosti, dosahnout svych cilti a rozvijet své
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védomosti a potencial. Pfedstavuje zakladni ptedpoklad pro rozvoj dovednosti vyssiho fadu a pro
dosahovani dobrych ekonomickych a spole¢enskych vysledku. Z ptedchozich studii vyplyva, Zze
Ctenarska gramotnost nejvice koreluje S uspesnosti na pracovnim trhu, zapojenim do spolecnosti
a s ucasti v dalsim vzdélavani.

Numericka gramotnost je pojimana jako schopnost ziskavat, pouzivat a interpretovat
matematické informace amySlenky akomunikovat onich scilem aktivné se vyrovnavat
s matematickymi naroky rozmanitych situaci dospé€lého zivota. Je nepostradatelnd v dob¢, kdy se
lidé v kazdodennim zivoté setkavaji se stale vétSim mnozstvim rozmanitych Kvantitativnich
a matematickych informaci. Numerickd gramotnost je paralelou Ctenafské gramotnosti a je
dulezité se zabyvat tim, jak spolu tyto dvé kompetence souviseji, nebot’ jejich rozlozeni mezi
jednotlivymi podskupinami obyvatel je rtizné.

1.2.2 Volitelné mereni kognitivnich dovednosti

PIAAC online nabidne respondentim dvé volitelndA méfeni: zakladni ctenaiské dovednosti
a dovednosti fesit problémy Vv prostiedi informac¢nich technologii.

Zdkladni ctendrské dovednosti zde predstavuji stavebni kameny gramotnosti a dovednosti
nezbytnych pro efektivni ¢teni, jako je rozpoznavani slov, dekdédovani textu, slovni zasoba
a plynulost. Pfedchozi vyzkumy gramotnosti odhalily, Zze nezanedbatelna ¢ast dospelé populace
neni schopna prokazat dovednosti potfebné K ziskavani informaci z psaného textu, jejich
pochopeni a aplikovani v realnych Zzivotnich situacich. Pfedchozi prizkumy nicméné nebyly
schopny rozli$it mezi témi, kdo postradaji zakladni ¢tenatfské dovednosti, a témi, ktefi zvladaji
techniku ¢teni, ale nedovedou porozumét obsahu.

Dovednosti resit probléemy V prostredi informacnich technologii rozuméji autofi aplikace
dovednost vyuzivat kfieSeni problémi pravé tyto technologie a vyfesit S jejich pomoci
komplexni tlohy. Neni to méfeni ,,pocitacové gramotnosti®, ale spiSe kognitivnich dovednosti
pozadovanych ve véku informaci — véku, ve kterém je pro nas diky dostupnosti neomezenych
informaci zasadni, abychom byli schopni ziskat ty informace, které skute¢né potiebujeme,
kriticky je zhodnotit a vyuzit k feSeni problémui. K posouzeni této kompetence je obzvlasté
dulezité nejen zméfit zakladni dovednosti, ale také identifikovat dovednosti vyssiho fadu, coz je
jednim ze specifickych cili vyzkumu PIAAC.
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1.2.3 Volitelné meéreni nekognitivnich dovednosti

Aplikace bude poskytovat rovnéz Ctyfi typy volitelnych nekognitivnich méteni, z nichz si
respondenti budou moci vybrat:

Profesni dovednosti: Tento modul se pokusi zméfit pouze ty aspekty, které maji velky
vyznam a uzite¢nost pro akademickou a pracovni vybavenost a pracovni tspéch. Bylo
vybrano tfindct aspektli zamétujicich se zvlasté na oblasti, které se ukdzaly byt nejvice
prediktivni pro rozmanité pracovni vykony: vykonnost, ptizpasobivost, spoluprace,
zvidavost, schopnost vést, vynalézavost, intelektualni vykonnost, fad, odpovédnost, sebe-
kontrola, druznost, spokojenost a velkorysost.

Zivotni spokojenost @ zdravi: Tento modul poskytne detailni nahled do &tyf hlavnich
slozek subjektivni spokojenosti, tak jak jsou definovany v dokumentech OECD: zivotni
spokojenost, pozitivni a negativni osobnostni nastaveni a fungovani z psychologického
hlediska. Ze specifickych otazek vtomto modulu a z informaci 0 socioekonomickém
statusu (ziskanych v jiném modulu), jako jsou pfijmy, nejvy$si dosazené vzdélani
a postaveni vV zaméstnani, bude odvozen index celkové spokojenosti.

Kariérni zdjem aintencionalita: Tento modul bude méfit, do jaké miry se shoduji
zamySlend kariéra, profesni vzdélavani a identifikované profesni zdjmy, piicemz se
predpoklada, ze tato shoda ptispiva k vétsi pracovni spokojenosti, k del$i zaméstnanosti,
k v€asnému planovani a analyze nedostatk.

Pracovni  historie/vzdélavani & prenos dovednosti: Tento modul bude zjistovat
informace o formalnim a neformalnim vzdé€lavani, které ptispivaji k rozvoji lidského
kapitalu. Poskytne informace o tom, jak se v této oblasti lisi profily jednotlivych zemi.

Investice do lidského kapitalu osvétli napiiklad tim, Ze prozkouma vyskyt a intenzitu
vzdélavani béhem poslednich dvanacti mésicii. Kromé toho posoudi tento modul specifické
dovednosti, které respondenti pouzivaji Vv praci i vV kazdodennim zivoté jako dulezity faktor
pro ziskévani dovednosti i jako samostatny dulezity vystup.

1.3 Vystupy

Kazdy uzivatel aplikace PIAAC online ziska podrobnou zpravu 0svém vykonu. Zprava
poskytne nasledujici informace:
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* Identifikaci silnych a slabych stranek v hodnocenych oblastech
e Informaci o urovnich zpusobilosti, kterych respondent dosahl v jednotlivych oblastech
e Souhrnn¢ informace pro kazdou z nekognitivnich oblasti

e Komparativni informace pro kognitivni i nekognitivni oblasti, které porovnaji vysledky
uzivatele s vybranymi narodnimi a mezinarodnimi vysledky z vyzkumu PIAAC

2. Ceska implementace aplikace PIAAC online
2.1 Vyvoj programu na mezinarodni arovni

Navrh vyvinout aplikaci PIAAC online vznikl v fidicim vyboru vyzkumu PIAAC kratce po
zahdjeni vyzkumu. Byl motivovan snahou poskytnout SirSi vefejnosti pfileZitost profitovat
z kvalitniho evalua¢niho nastroje vyvinutého pro vyzkumné ucely. Tato iniciativa je analogicka
programu, ktery vznikl v rdmci vyzkumu OECD PISA a ktery poskytuje $koldm na celém svéte
moznost vyuzit nastroji vyvinutych v rdmci vyzkumu patnactiletych zakti Programme for the
International Student Assessment (PISA) pro hodnoceni védomosti a dovednosti jejich zaki.

PIAAC online byl pivodné vyvijen v anglic¢tiné a aktualné je dostupny Vv nékolika jazykovych
mutacich: Vv anglictiné (USA, Kanada, Irsko, Velké Britanie), ve francouzsting€ (Francie,
Kanada), ve $panéliting (Spanélsko, USA), v ¢esting, V ital§ting a v japonsting. Narodni mutace
byly vyvijeny pro zemé, které o né projevily zajem a zarovenn byly ochotny na jejich vyvoji
spolupracovat.

Vyvoj anglické verze aplikace 1 ndrodnich mutaci probihal v americké organizaci Education
Testing Service, ktera je Vv ¢ele konsorcia zodpovédného za vyvoj aimplementaci vyzkumu
PIAAC. Narodni verze mély byt spolu s originalni aplikaci zvefejnény S vysledky vyzkumu
PIAAC na podzim 2013. V pribéhu vyvoje aplikace se vSak ukazalo, ze OECD musi na vyvoj
a provozovani aplikace vypsat vyberové fizeni. Plivodné slibované terminy tak nebyly dodrzeny
a prace byly zastaveny do té doby, nez je pfevezme novy dodavatel.

2.2 Vyvoj ¢eské verze aplikace PIAAC online
2.2.1Divody pro zapojeni Ceské republiky do projektu PIAAC online

Ceska republika se piihlasila k uéasti na projektu hned v jeho pocatku. Zapojeni CR se jevilo
jako vyhodné zejména z nésledujicich davodu:
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1. Ceska republika mé stile nedostatednou zkuSenost s kvalitnimi testy a jejich fadnym
vyhodnocovéanim, coZ se projevuje mimo jiné téZ nizkymi naroky kladenymi na tviirce
testl. Toto plati pro standardni pisemné testy, ale jeste¢ vétSi mérou pro testy adaptivni,
administrované S vyuzitim informacnich technologii. Je velmi Zadouci, aby cesti
uzivatelé ziskali prilezitost pracovat Stestem, ktery spliiuje ndrocné mezinarodni
standardy, a poucili se 0 nalezitostech, které¢ takovy test miize a ma spliiovat.

2. Na pocatku projektu je vyvoj narodnich mutaci méné finan¢né naroény nez Vv dalSich
fazich projektu, nebot’ zemé¢, které se zapojily od pocatku, mély povinnost provést pilotaz
testl adotaznikli atim pfispét K vyvoji nastroje. Nastroj je totiz tvofen ulohami
a dotaznikovymi polozkami vyvinutymi pro vyzkum PIAAC pouze cEastecné: zhruba
tietina uloh a polovina dotaznikovych polozek byla pro PIAAC online vyvijena nove.
Ceska republika méla v ramci implementace vyzkumu PIAAC vytvofeny dostateéné
kapacity, aby mohla provést pilotdz a expertni posouzeni testovych a dotaznikovych
polozek a celkové funk¢nosti nastroje.

2.2.2  Piipravné prace provedené v CR

Na ptelomu 2012 a 2013 provedl narodni koordina¢ni tym kontrolu ptekladt tloh a Casti
dotaznikovych polozek, navrhl modifikace a ptelozil zbylou ¢ast dotaznikovych polozek
a pokynt pro respondenty. Nasledné provedl testovani dil¢ich testi a dotaznikl a funkénosti
platformy.

V dubnu az ¢ervnu 2013 byla provedena pilotaz celé aplikace na 1450 respondentech, kteti
byli vybrani podle mezinarodnich instrukci tak, aby reprezentovali populaci Ceskych
dospélych  z hlediska veéku, zaméstnaneckého statusu, vzd€lani, mista bydlisté
a socioekonomického statusu. K funkénosti a obsahu aplikace byla vypracovana detailni
zpétnd vazba atato zpétnd vazba byla pielozena do anglictiny a zasldna do mezindrodniho
koordina¢niho centra.

Ve zbylé c¢asti roku 2013 byl narodni tym obcas realizatory pozadan o dil¢i informace
a ovétovani. V zavéru roku 2013 byla na strankach projektu PIAAC zvefejnéna Ceska verze
aplikace PIAAC: http://www.starttest.com/templates/StartTest/esol/demo-launch.htm. Tato
verze dobie ilustruje potencial aplikace, nicméné neposkytuje uzivateli zadnou zpétnou
vazbu.

V dobé¢ vypracovani této zpravy (kvéten 2014) informovali predstavitelé OECD (William
Thorn a Andreas Schleicher) na Zadost narodni koordinatorky, respektive 1. nam. Mlsny
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¢eskou stranu, ze dosud neni sepsan kontrakt S vysoutéZenym dodavatelem a ze tento
kontrakt mozna bude podepsdn az po Cervnu 2014, kdy mél byt projekt Kompetence II
ukoncen. Dle informaci od Williama Thorna ma dle podminek kontraktu dodavatel povinnost
do 3 mésicu zaslat zuCastnénym zemim novou verzi aplikace K dal§imu testovani. Termin
zvetejnéni finalni verze nebyl ozndmen.

Vypracovala: RNDr. Jana Strakova, Ph.D, narodni koordinatorka PIAAC, 29.5. 2014



