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Uvod

V letech 2009 - 2013 se uskuteénil ve 24 vzdélavacich systémech véetné Ceské republiky Mezinarodni
vyzkum kompetenci dospélych PIAAC (OECD Programme for the International Assessment of Adult
Competencies). Vyzkum byl soucasti strategie OECD zamérené na rozvoj a aktivaci dovednosti a jejich
efektivni vyuzivani (OECD Skills Strategy). Cilem vyzkumu PIAAC bylo zjistit, co dospéli uméji, jak se
ddle vzdélavaji a jaké dovednosti potfebuji na pracovisti i v bézném Zivoté.

V ramci vyzkumu PIAAC byly zkoumany osoby ve véku 16—65 let prostfednictvim testld a dotaznikd.
Vtestech byly hodnoceny Cc¢tenafskd anumerickd gramotnost a dovednost feSeni problém(
v prosttedi informacnich technologii. Respondenti byli vybirani prostfednictvim
pravdépodobnostniho vybéru. Testovani probihalo v domdacnostech na prenosnych pocitacich
a provadéli ho specialné vyskoleni tazatelé. Respondentlm, ktefi nebyli schopni absolvovat testovani
na pocitaci, byl k dispozici pisemny test, ktery ovSem obsahoval pouze hodnoceni z numerické
a Ctenafské gramotnosti — fe$eni problémi bylo testovano vyluéné elektronicky. V CR byla ziskana
data od 6102 respondent(, dosazena navratnost Cinila 66 %.

V predchazejicich vyzkumech dospélych bylo opakované konstatovano, ze méfici nastroje jsou malo
citlivé pro méreni ¢tenafskych dovednosti dospélych, ktefi se pohybuji na dolni hranici ¢tenafského
spektra. Informace o specifickych nedostatcich a potfebach téchto respondentd jsou vsak
mimoradné dulezité pro zacileni dalSiho vzdélavani, které by mélo ¢tenarské nedostatky odstranit.
Proto byl do vyzkumu PIAAC zatazen samostatny modul slouZici k méreni zdkladnich ¢tenafskych
dovednosti, které jsou zdkladem k osvojeni pokrocilejSich dovednosti testovanych v testu ¢tenarské
gramotnosti.

Cilem této zpravy je predstavit koncept hodnoceni zdkladnich ¢tendfskych dovednosti ve vyzkumu
PIAAC a popsat vysledky tohoto hodnoceni v zG¢astnénych zemich a v Ceské republice. Volba oblasti
hodnoceni a pouzité Ulohy ukazuji, na budovani jakych dovednosti je vhodné se zaméfit v situaci, kdy
se snazime rozvijet zakladni ¢tenarské dovednosti u osob s nizkou uUrovni ¢tenarské gramotnosti.
Vyzkum ukazal, Ze v Ceské republice je takovych osob malo. Zprava proto neobsahuje 7adné
podrobné analyzy této skupiny ani specificka doporuceni tykajici se jejiho vzdélavani.

1. Koncepce hodnoceni zdkladnich ctendfskych dovednosti
1.1 Vymezeni oblasti

Hodnoceni zakladnich ¢tenafskych dovednosti pouZité ve vyzkumu PIAAC je zaloZeno na obecném
principu, Ze porozuméni (tedy procesy ,konstruovani vyznamu“ pfi Cteni) je zaloZeno na znalosti
toho, jak je ten ktery jazyk reprezentovan prostfednictvim uritého zplisobu zapisu. Uroven
dovednosti jedince pfi praci s grafickym zaznamem muZe byt stanovena pomoci Uloh, které provéruji
¢tenarovy schopnosti pFi zpracovani prvk( psaného jazyka, tj. pismen/znak(, slov, vét avétsich
souvislych useku textu.

Ulohy pro méteni dil¢ich dovednosti maji v prvé fadé pomoci lépe porozumét ,étenaiskym* profildm
téch dospélych, ktefi se nachazeji na spodnich prickdch Zebficku ctenarské gramotnosti. Pro
porozuméni ¢i pochopeni smyslu textu jsou v kazdém pripadé nezbytné dovednosti dekddovdni
a rozpozndvdni slov. Povaha schopnosti, které ¢tenar potrebuje k dekddovani/rozpoznavani slov,
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vSak vysoce zavisi na povaze pfisluSného jazyka a na systému jeho zapisu. Mezi aspekty, které
ovliviuji obtiznost rozvoje dovednosti zaka, patti skutecnost, zda je typ zapisu alfabeticky, sylabicky,
logograficky ¢i je kombinaci téchto typl, mira pravidelnosti vztahl mezi mluvenym jazykem
a zpusobem jeho zapisu a zplsob, jakym jsou morfologické a gramatické/syntaktické vlastnosti jazyka
zakdédovany do slov. Z téchto divodu je obtizné zajistit srovnatelnost mezi jednotlivymi jazyky. Pro
jeji dosazeni bylo potfeba zhodnotit zdroje obtizi pfi nabyvani dovednosti potifebnych pro praci
s tiSténym textem mezi riznymi jazyky a vyvazit tuto obtiznost ve vSech zaddanich a tUlohach. | kdyz je
obtizné vytvofit Ulohy a uUkoly, které by umoznily jednoduché porovnavani mezi rlznymi jazyky, na
narodni Urovni mlze hodnoceni zdkladnich ¢tendrskych dovednosti podat uzitecny vhled do procesl
uceni, vyuky a vzdélavaci politiky, které pomohou uroven osob s nizkou gramotnosti zvysit.

Ulohy zaméfené na zhodnoceni zakladnich ¢tenafskych dovednosti jsou navrieny tak, aby pfispély
k porozuméni takovym dovednostem, které jsou vstupnim predpokladem pro to, aby mohli ¢tenafi
dosahnout vykonu na vysoké Urovni Ctenarské gramotnosti. Pomahaji popsat, co dokazi dospéli
s nizkou gramotnosti, a tvofi tak zdkladnu informaci pro oblast uéeni, vyuky avzdélavaci politiky,
které maji pomoci dospélym s nizkou gramotnosti jejich gramotnost zvysit. Z dil¢ich dovednosti se
PIAAC zaméfil na ty, které lze nejlépe pouZit pro srovnani mezi rlznymi zemémi, ato na slovni
zasobu, na porozuméni vétam a zakladnim textovym pasdazim a na plynulost pfi jejich zpracovavani.
V nasledujicich oddilech je kazda z téchto dil¢ich dovednosti pojedndna samostatné.

1.2 Vyznam slov (tistény text)

Rozpoznavani pismen abecedy je zdkladnim predpokladem pro rozvoj ¢tenarské dovednosti ve vsech
systémech, kde ma zapis podobu alfabetického pisma. Trénovani schopnosti pfifadit odpovidajici
nazev pismene k tisténému symbolu a naopak je nejzdkladnéjsim krokem k osvojeni souladu
vizudIniho zobrazeni a zvuku.

O nabytych dovednostech vsak lépe nez samotné pfesné rozpoznavani nazvl pismen vypovida to,
zda tento dulezZity systém symbolQ je jiz u zkoumaného jedince automatizovan. Vétsina modelt
rozvoje ¢teni uznava jako klicovou ctenarskou dovednost rychlé, automatické vizualni rozpoznani
slov. Skutecné tisténé slovo, které je v alfabetickych jazycich vizualné prezentovano pomoci hlasek, je
zpracovano pomoci percepcné kognitivniho systému atransformovano do sémantického
(vyznamového) a fonologického (na zvuku zaloZzeného) kédového systému. Sémantické a fonologické
systémy, které byly popsany pro ¢teni, jsou tytéZz kognitivni systémy, které se obecné pouzivaji pro
jakékoli porozuméni jazyku. Na zakladé toho lze fici, Ze vizudlni rozpoznavani slov ,vyZivuje”
obecnéjsi systém zpracovavani jazyka uzivany pfi poslechu jazyka. Jinymi slovy, cilem rozpozndavani
slov je umoznit plné vyuZziti jazykové dovednosti k tomu, aby se v pribéhu kognitivniho zpracovani co
moznd nejdfive dospélo k pochopeni vyznamu textu ¢i k porozuméni.

Existuji dvé behaviordlni dovednosti, které svédci o pokroku v rozpozndvani slov. Prvni dovednosti je,
kdyzZ jedinec nahromadi znalosti o vizudlni podobé slov, které se realné vyskytuji v jazyce, ve kterém
Cte. VétsSinu téchto béznych tisténych slov md vétsina zkusenych mluvcich daného jazyka ve své
mluvené/poslechové slovni zasobé/slovniku. Pfesné a rychlé rozpoznavani béinych slov je silnym
ukazatelem efektivity a zbéhlosti v rozpoznavani slov obecné. Druhou a podstatnéjsi dovednosti je
schopnost dekddovat slova (byva téZ oznacovana jako schopnost , vyporadat se se slovy“ ¢i desSifrovat
je). Tato dovednost umoznuje, abychom usuzovali na pravdépodobnou vyslovnost tisténych slov
nebo naopak na pravopisné pfijatelny zapis slySenych slov. Z miry, vjaké je jednotlivec schopen
precist (aniz by znal kontext) vybrany vzorek téchto béznych a dobfe znamych slov, miZeme usoudit,
kolik slov v textu je dany ¢tenar schopen rozpoznat. Nelze ovSem s presnosti fici, zda byla tato slova
zpracovana spise jako vizualni podnéty, nebo jako slova, ktera lze dekddovat. Rozdil spociva jak
v odliSné mite zpracovani, tak i v odliSném druhu zpracovani. Vizudlné rozpoznané slovo je tisténé
slovo, které jedinec vidél dostatecné Casto, aby je dokdzal rozpoznat, od pohledu’, naproti tomu
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u novych slov a pseudoslov musi pouZit své znalosti dekddovani (konkrétné znalosti o shodé vizudlni
a zvukové podoby slova), aby dospél ke spravné vyslovnosti. Pro zvladnuti pokrocilého ¢teni jsou obé
tyto dovednosti nezbytné a zkuSeni ctenafi je v pribéhu cCetby rychle, automaticky a strategicky
zapojuji podle aktudlni potreby.

Vyzkum PIAAC se snaZzi zjistit, zda jednotlivci dokazi rozliSit tiSténd slova, ktera jsou soucdsti
kaZzdodenni poslechové slovni zasoby primérnych dospélych, ktefi jsou mluvéimi daného jazyka.
V ramci daného jazyka je proto kladen dliraz spiSe na kazdodenné uZivana slova neZ na odborné
technické avédecké terminy. Takovym kaZdodenné uZivanym jazykem by byl napfiklad jazyk
pouZivany pfi nakupovdni ¢i vrozhovoru s prateli nebo jazyk populdrnich médii, jako jsou noviny,
rozhlas a televize. Jde tedy o takovou slovni zasobu, ktera je v nejvyssi mife srovnatelna mezi rdznymi
obyvateli dané zemé&. Ucelem méteni slovni zasoby vtomto vyzkumu neni ani tak zmapovat plny
rozsah slovni zasoby daného jedince, jako zjistit, zda by zkoumani dospéli pfi ¢etbé textu porozuméli
tém slovlim, kterym by byli rozuméli, kdyby je slyseli.

Lze ocCekavat, Ze s rozvojem Ctenaiské dovednosti jedinec nabude vétsi obratnosti v uéeni se novym
slovlim vtextu, ato nezdvisle na tom, zda je jiz slySel pouZivat vkontextu mluveného jazyka.
Dovednost dekddovat slova se jevi jako kli¢ova jak pro funkci ¢teni jako zdroje pozndvani novych slov,
tak i pro znacnou schopnost porozumét ctenému textu (pro vyvozeni vyznamu z kontextu).
S narGstem cCtenarskych dovednosti Ize ocekavat, Ze znama, v jazyce velmi frekventovana slova
budou v textu rozpozndvdna snadno a automaticky. Terminem ,rozpozndvdni slov” odkazujeme na
pamétové stopy slov, ktera ctendf béiné vida ve éteném textu. Proto jsou obé tyto zakladni
dovednosti — dekddovat i rozpozndvat slova — predpokladem pro schopnost rozvijet slovni zasobu
o slova z tisku, ackoliv to neni totoZné se znalosti vyznamu slov. V testu je tedy sledovana slovni
zasoba spolu se schopnosti dekddovat slova a rozpoznat jejich smysl. Na zakladé téchto poznatkl je
pak posuzovan vykon jedince. Respondenti maji k dispozici slova, kterd se vdaném jazyce béiné
vyskytuji, a nasledné vybiraji z nékolika ilustraci znazornujicich bézné véci (napt. kniha, Zidle, kocka).
Nebo je ucastniklim Setfeni ukazan obrazek a jsou vyzvani, aby ze sady slov vybrali to, které nejlépe
odpovida obrazku. Vidy se jednd o vybér takovych polozek, u kterych lze predpokladat, Ze je zna
vétSina dospélych lidi.

Obr. 1 Ukdzka ulohy — Rozpoznavani slov

Vikolech Vyznammu slov se po ucastnicich Zida, aby zakrouZkovali slovo odpovidajici
obrazku.

ucho Cepice ret struhadlo
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1.3 Zpracovdvdni vét

Rada psychologickych studii ¢teni ukazuje, 7e véta je pfirozenou samostatnou jednotkou pfi ¢teni
souvislého textu. Zkuseny c¢tenar se obvykle na konci kazdé véty zastavi a zpravidla probéhne fada
operaci — zaclenéni vypovédi dané véty, usudky na zakladé odkazl, propojovani jednotlivych
vyznam( se znalostmi, jimiz jiz ¢tenar disponuje, s tim, co si jiz z dané pasaze textu v pribéhu cteni
zapamatoval, a rozhodovani o tom, které podstatné vyznamové prvky si ma udriet ve své pracovni
paméti. Kazdd véta tedy vyZaduje jak syntaktické, tak sémantické zpracovani. Regulaci obtiZnosti
slovni zasoby ve vété (tj. pouZitim jednoduchych slov, ktera jedinec dokaZe rozpoznat azna jejich
vyznam) lze obtiznost vét obménovat. Tim ziskdme ukazatel vykonnosti, kterou zkoumany jedinec
v oblasti zdkladniho zpracovavani sémantického (skladebného) vyznamu daného textu vykazuje.
Doporucenou strategii je ménit délku vét vramci zadkladni gramatické struktury a ménit logické
vztahy, které vytvareji vyznam. Pfi méfeni slozky zamérené na zpracovani vét je délka véty nebo jeji
sloZitost proménliva. Dotazovany ma za ukol rozhodnout, zda véta ddva smysl, a to bud srovnanim
s tim, co je povaZovdno za vSseobecné znalosti o svété, nebo na zdkladé vnitini logiky této véty.

Tento pozadavek je v souladu s cilem hodnotit ¢teni, ktery je obsazen v konceptudlnim rdmci pro
PIAAC. Dokonce i na té nejzakladnéjsi arovni ¢teni je tfeba, aby Ctendf pfi zpracovavani smyslu véty
vztahl jeji smysl ke svym vSeobecnym znalostem, a tak posoudil jeji vérohodnost. To znamen3, Ze
nemuUzZeme vidy véfit vSemu, co ¢teme. Tento typ Ctenarské ulohy tedy méri zakladni zpracovani
vyznamu véty a soucasné monitoruje jeji zakladni pochopeni a vyhodnoceni. Hlavnim zdmérem je
zjistit, zda respondenti dokdazi uplatnit své existujici jazykové dovednosti v kontextu ctenarské
gramotnosti, nikoli zda maji vy3si Uroven slovni zasoby ¢i vSeobecné znalosti, syntaktické/gramatické
znalosti nebo logické mysleni. Tyto schopnosti jsou sice rozhodujici pro viechny Urovné ¢tenarské
dovednosti, nicméné v Uloze, kterd ma mérit zakladni ¢tenarské dovednosti, se snazime jejich vliv
omezit. Jsou zacélenény spiSe do uloh v hlavnim vyzkumu étenaiské gramotnosti. Na zakladni drovni
Cteni nas zajima elementarné;jsi utvareni vyznamu, které je ddle stavebnim prvkem pro vyssi Urovné
dovednosti porozuméni. Ulohy zamétené na jednoduché posouzeni toho, zda véta dava smysl, jsou
navrzeny proto, aby u zkoumanych jedincl posoudily zdkladni schopnosti doslovného chapani.
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Obr. 2 Ukazka ulohy — zpracovani vét

Viikolech na zpracovavini vét se po icastnicich Zida, aby se rozhodh o smysluplnosti
vety na ziklade vztahm ke skutecnémm svémn nebo vmittni logiky vety. Respondent po
precteni vety zakronZlmje ANO, poknd veta diva soysl, a NE, polmd véta smysl nediva.

Ulizky vét
Ti1 divky snédly pisen. ANO NE
Muz fidil zelene auto. ANO NE
Nejlehei balon plul po jasnem nebi. ANO NE
Pohodlny polstaf je mékky a skalnaty. ANO NE
Osoba, ktere je dvacet let, je starsi nez osoba,| ANO NE
ktere je tricet.

1.4 Porozuméni béZnym textovym pasdzim

Zkuseni ctenafi Ctou rychle, efektivné a plynule (potichu i nahlas). Plynulost ¢etby ndm minimalné
ukazuje, Ze procesy vizualni identifikace slov dokazi efektivné zasobovat systémy zpracovani jazyka
(pracovni pamét), ¢imz jim umoznuji vytvaret vystupy. Tyto vystupy vSak nemusi nezbytné vést ke
konstruovani vyznamu ¢i k porozuméni tak, jak si je bézné predstavujeme. Jde-li o bézné texty, dokazi
je zkuseni ¢tenafi Cist nahlas dosti plynule, aniz by se zabyvali jejich vyznamem. V kazdém pfipadé se
vSak definice plynulosti hlasitého ¢teni jako relativné bezchybného ¢teni jednoduchych pasazi nahlas
a bézinym tempem fteci ukdzala byt spolehlivym avérohodnym ukazatelem zapojeni nékterych
zakladnich dovednosti. Empiricky se osvédcil zamér Setfit zdkladni plynulost ¢teni a porozuméni
prostfednictvim indikatoru, ktery stavi na ulohdach, které hodnoti tyto dovednosti na zékladé ¢teni
potichu (pro sebe). Jde o ulohy typu povinného vybéru spravné odpovédi z nékolika moznosti, kdy
respondent v pribéhu cetby vybird v urcité pasazi véty spravné slovo, ktera ji dopliuje, a zamita tak
jinou nevhodnou volbu. Tato nespravna moznost volby (distraktor) by pfitom méla byt pro ¢tenare se
zakladnimi dovednostmi chapani zfetelné nespravna, at uz po gramatické nebo sémantické strance.
Ke zpracovani zdkladniho vyznamu kratké pasaze je pfitom treba zapojit schopnosti dekddovani,
rozpoznavani slov, znalost slovni zasoby azpracovdvani vét. Plynuly a efektivni vykon vtomto
zakladnim a v samotném textu ukotveném ctendrském ukolu je stavebnim kamenem pro zvladani
delsich, slozitéjsich textd a ukoll ¢tenarské gramotnosti.

Abychom umoznili srovnani mezi zemémi, je nejvhodnéjsi poskytnout ucastniklim tolik ¢asu, kolik
potfebuji k dokonceni kazdého Useku, a pak zaznamenat celkovy ¢as potfebny k dokonéeni. Vlivem
faktord vychazejicich z dané kultury, jazyka a pisemného systému se totiz mize pridmérna rychlost
Cteni zkusSenych ¢tenar v rznych zemich lisit. Pro vétSinu dospélych s nizkymi dovednostmi bude
pro Ucely odhadu jejich zakladnich schopnosti porozumét textu postacovat, kdyz zmérime, jaké
presnosti odpovédi dosahli. U velmi nezkuSeného zacinajiciho ¢tenare se tak hodnoceni schopnosti
bude opirat o zakladni porozuméni textu. Cas potfebny k dokonéeni ndm dod4 jiz jen velmi drobné
dopliujici informace o jeho dovednostech.
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ZkuSeny c¢tenar by mél byt schopen vybrat sprdvné odpovédi rychle, bez namahy a pokracovat dal
v Cetbé normalnim tempem. Tim, Ze byly shromaZdény informace o vykonech specifického vzorku
zkuSenych ctenafl v kazdé zemi, bylo mozno sestrojit méfitko, které na zakladé relativniho
poméfovani podava informace o efektivité/plynulosti vykonu skupiny dospélych s niz$imi az
strednimi dovednostmi v té které zemi. Z toho vyplyvd, Ze o dospélych s nizkymi dovednostmi, ktefi
dosahnou vysokého skdre v presnosti pfi zpracovani tohoto ukolu, lIze fici, Ze maji néjaké zakladni
dovednosti chapani, nicméné se v porovnani se zkuSenymi Ctenati stale odliSuji v mife efektivity
zpracovavani plynulych textd.

Obr. 3 Ukazka ulohy — porozuméni textovym pasdzim
Villohich zjstujicich poroznmeéni textm se po néastnicich Zidd, aby si pfecetli nrciton
pasiz textn a zakronZkovali slovo, se kterym bude mit dand véta smysl

l:.lrwek 2: Dopis séfredaktorovi
Pro $&fredaktora: Viera bylo cznameno zvyseni cen jizdného v autobusech.
Od pristiho manzela ! mésice cena vzroste o dvacet procent. Jezdim autobusem
kaZdy den, a jsem tudiZ timto chodidlem ! nardstem poharden. Chapu, Ze ceny

benzinu / studenta vzrostly. Chapu ito, Ze cestujici musi platit pfiméfenou

cenu / jestérku za dopravu autobusem. Jsem ochoten platit o néco vice, protoZe
se autobusem musim dostat do cile | prace. Narust/ stric o dvacet procent je
vEak prilis.

Takovy nardst je téfko piijatelny zviasté tehdy, kdyZ vidite plany mésta na
vybudovani nového sportovniho stadionu. Méstska rada utrati za tento projekt
miliony, a toi pfeste, Ze uZ jeden wzkum / stadion mame, Kdybychom odlozili
stadion, cast penéz by se dala pouZit na dorevnani narustu autobusavého

lizdného [ wyhledu. A pak, za par let, bychom se mohli rozhodnout, zda skutecné

potfebujeme novou sportovni Jatku [ arénu.  Dejte prosim méstske radé najevo,

Ze vam na tomto tématu zaleZi, a navEtivie pfisti vefejné zasedani / konstrukce.

2. Lokalizace a implementace testu v CR
2.1 Preklad a adaptace testu zdkladnich ¢tendrskych dovednosti

Test zakladnich ctenarskych dovednosti byl do ceského jazyka prekladan z angli¢tiny. Soucasti
prekladu byla téZ adaptace testu, kterd probihala podle pfesné stanovenych pravidel.

2.1.1 Adaptace rozpozndvdni slov
V ptipadé rozpoznavani slov byla dodrZovdna nasledujici pravidla:

° v pfipadé, Ze spravné feseni bylo nejdelsim slovem, byl jeden z distraktor( volen tak, aby byl
minimalné stejné tak dlouhy

° distraktor 1 byl volen tak, aby patfil do stejné sémantické kategorie jako spravné rfeseni.
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° distraktor 2 byl volen tak, aby zacinal stejnym pismenem nebo skupinou pismen jako spravné
feSeni
. distraktor 3 byl byl volen jako ¢asto pouZivané slovo, které bylo delsi nez nejkratsi a kratsi nez

nejdelsi slovo, ale nezacinalo stejnym pismenem nebo stejnou skupinou pismen jako spravné feseni
Test obsahoval 34 slov. Pti adaptaci bylo dale dbano o to, aby

° vSechny distraktory byly ¢asto pouzivanymi, konkrétnimi slovy

° v kazdé skupiné slov byl kazdy distraktor pouzit pouze jednou

. distraktory neobsahovaly takové lingvistické aspekty, které by ihned ukazaly, Ze distraktor je
nespravny

° distraktory nemély odliSnou délku od spravného reseni

° distraktory mély rozmanitou délku nebo naopak vSechna slova byla stejné dlouhd

° poradi spravného reseni a distraktor( bylo stejné jako v anglickém originale.

2.1.2 Adaptace zpracovdni vét

Véty byly voleny tak, aby se tykaly situaci a aktivit, se kterymi se dospéli béiné setkdvaji
v kazdodennim Zivoté. SloZitost vét byla modifikovana pfidavanim dalsich vétnych ¢lend k zakladni
gramatické strukture sestavajici z: podstatného jména+slovesa+predmétu.

Zde se nepredpokladala nutnost modifikace spocivajici v pouzivani specifickych narodnich vyraz(. Pfi
prekladu dochazalo k nutnym udpravdam pfi zachovdni té ¢dsti véty, ktera byla rozhodujici pro
rozhodovani o smysluplnosti.

Test obsahoval 22 vét. Obtiznost vét se zvySovala prostfednictvim prechodu od jednoduchych vét
k jednoduss$im a nasledné slozitéjSim souvétim, kterd obsahovala rozmanité pfti¢inné ajiné
souvislosti.

2.1.3 Adaptace textovych pasdazi

Testovy sesit obsahoval 3 textové pasaze s rozdilnym obsahem, ktery se vztahoval k béZznému Zivotu
dospélych lidi. V nékterych mistech v textu méli respondenti na vybér ze dvou slov, pficemz méli za
ukol vybrat to, které do textu vyznamové patti. Z hlediska vétné stavby, gramatiky, pouzitych slov
a obsahu se jednalo o nendrocné texty, jejich obtiznost se nicméné zvySovala. | spravna feseni i
distraktory byly voleny tak, aby sestavaly z béZnych vyraz(, které respondenti urcité znaji.

Pfi prekladu textovych pasazi byla dodrzovana tato pravidla:

° byla dlisledné zachovavéana obtiznost textu a jeho zakladni vyznam

° mista a jména mohla byt zménéna na mista a jména béind v kazdé ze zu¢astnénych zemi

. slova na vybér mohla byt v pfipadé potfeby presunuta na jiné misto ve vété

° distraktor a spravné feseni nesmély byt voleny tak, aby mély identické skupiny pismen (napf.

teleskop, telefon)
° distraktor i spravné slovo musely byt ve spravném tvaru. Pokud by preklad anglického

distraktoru mohl byt povaZovan za spravnou moZnost (napf. jako metafora), byl nahrazen jinym
slovem, které omyl vylucovalo.

2.2 Administrace testu zdkladnich ¢tendrskych dovednosti

Testy vyzkumu PIAAC byly administrovany primarné elektronicky na prenosnych pocitacich.
Respondenti, ktefi neméli zkugenost v praci s pocitatem (primér OECD 9,3 %, pramér CR 10,9 %),
arespondenti, ktefi se necitili dostatecné pocitacové zdatni presto, ze néjaké zkuSenosti v praci
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s poéitatem méli (pramér OECD 10, 2 %, pramér CR 12,1 %), volili alternativu pisemného testu®. Na
pisemny test byli pfesmérovani rovnéz respondenti, ktefi neuspéli v ivodnim ovéreni zakladnich
pocitacovych dovednosti (ovladani mysi a klavesnice, prechod mezi webovymi strankami a podobné).
Nedostate¢né pocitacové dovednosti prokazalo priimérné 4,9 % respondent(l ze vSech zucastnénych
zemi, v CR to bylo 2,2 %. Vsichni respondenti, ktefi Fesili pisemny test, fesili k tomuto testu rovnéz
test zakladnich ¢tenérskych dovednosti bez ohledu na to, jakd byla Urover jejich dovednosti®. Cést
respondentld nicméné nezvladla zakladni Ulohy atedy béziny test viibec neresila. Tito respondenti
presli rovnou na test zakladnich ¢tenarskych dovednosti. V zemich OECD, které se zucastnily méreni
zakladnich ¢tenéiskych dovednosti®, bylo takovych respondentt 1,8 %, v CR pouze 0,6 %.

3. Vysledky
3.1 Celkové vysledky

Hodnoceni zdkladnich ¢tenafskych dovednosti se zucastnili vSichni dospéli, ktefi Fesili pisemny test.
Proto bylo mozno zkoumat, jak souvisi UspéSnost pti feSeni Uloh z testu zakladnich ctenafskych
dovednosti s naméfenou urovni Ctenafské gramotnosti. Obrazek 4 ukazuje vztah mezi drovni
zpUsobilosti ve ¢tendrské gramotnosti a Uspésnosti (procentualni podily spravnych odpovédi) pfi
feSeni vSech typl uloh zjistujicich zakladni ¢tenarské dovednosti pro vsech 21 zemi, které se
zUcastnily tohoto méreni. Obrazek 5 ukazuje dobu feseni jednotlivych blokl (v sekundach). Spravnost
i rychlost feSeni se zvysuji se zvySujici se Urovni zpUsobilosti, pficemzZ pfi dosazeni Urovné 2 je jiz
zvySovani velmi malé.

! Pisemny test méfil pouze ¢tendrské a matematické dovednosti. Dovednosti feseni probléma byly testovany
pouze elektronicky.

? Test bylo tieba zadat vétsimu pottu respondentd, aby bylo mozno ovéfit jeho funkénost, stanovit parametry

* Tento testovy modul byl volitelny a zicastnilo se ho 21 z 24 zemi zapojenych do vyzkumu PIAAC, tedy vSechny
zemé s vyjimkou Finska, Francie a Japonska).
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Obr. 4 Vztah mezi Urovni zpUsobilosti ve ¢tenarské gramotnosti a Uspésnosti v Ulohach zkoumajicich

zakladni ¢tenarské dovednosti
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Obr. 5 Vztah mezi Urovni zpUsobilosti ve ¢tenarské gramotnosti a dobou Feseni tloh zkoumajicich

zakladni ¢tenarské dovednosti
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3.2 Vysledky jednotlivych zemi

Tabulky 1 — 3 ukazuji procentudlni Uspésnost pfi feSeni Uloh z jednotlivych oblasti zakladnich
Ctenarskych dovednosti v zavislosti na Urovni zplsobilosti ve ¢tenarské gramotnosti pro jednotlivé
zUcCastnéné zemé. Z tabulek je zfejmé, Ze Uspésnost Ceskych dospélych na vsech Urovnich zpUsobilosti

evyvs

véetné téch nejnizsich, byla relativné vysoka.

V oddile 1 bylo opakované zminovano, Ze srovnatelnost méreni zakladnich ¢tenarskych dovednosti
v jednotlivych zemich je limitovano specifiky jednotlivych jazyk(. Dalsim limitujicim faktorem je podil
dospélych, ktefi absolvovali méreni zakladnich ¢tendrskych dovednosti. Ten se v jednotlivych zemich
ligil v zavislosti na tom, kolik dospélych absolvovalo testovéni na po¢itaci. V CR byl podil respondentd,
ktefi resili pisemny test, primérny.

Nejzajimavéjsi jsou informace o Uspésnosti dospélych se étenarskou zpusobilosti pod drovni 1, nebot
to je skupina, pro kterou je méreni zdkladnich ¢tenarskych dovednosti primdrné uréeno a mélo by
o ni podat podrobné informace, které by umoznily jeji ¢tenaiské dovednosti zvysit. Ceska republika
ma vsak na této Urovni pouze 1,5 % obcan, coz je druhy nejnizsi podil ze zd¢astnénych zemi hned po
Japonsku (0,6 %). To znamenad, Ze v tuto chvili neni méreni zakladnich ¢tenafskych dovednosti pro
Ceskou republiku pfili§ relevantni, probiha-li na reprezentativnim vybéru celé populace. To oviem
neznamena3, ze by test nemohl byt velmi uzZite¢ny pro testovani vybranych skupin obc¢anu.

Tabulka 1 Procentualni Uspésnost pfi feseni Uloh na rozpoznavani slov v zavislosti na Urovni
zpUsobilosti ve ¢tenarské gramotnosti

Vyznam slov
pod urovni 1 uroven 1 uroven 2 uroven 3 uroven 4/5

Australie 96,2 99,0 99,5 99,7 99,9
Rakousko 95,2 97,9 99,4 99,7 99,9
Kanada 94,1 97,6 98,8 99,5 99,9
Ceska republika 99,1 99,7 99,9 100,0 99,9
Dansko 95,6 98,6 99,3 99,6 99,8
Estonsko 98,2 99,3 99,7 99,8 99,9
Némecko 96,2 98,7 99,6 99,9 99,9
Irsko 94,9 98,2 99,0 99,4 99,4
Italie 96,6 98,0 98,7 99,1 99,3
Jizni Korea 96,7 98,1 99,4 99,8 99,9
Nizozemsko 98,4 98,7 99,7 99,8 99,7
Norsko 90,8 95,8 98,6 99,3 99,7
Polsko 98,4 99,1 99,4 99,7 99,8
Slovenska republika 99,8 99,9 99,9 100,0 100,0
Spanélsko 95,9 98,6 99,4 99,7 99,7
Svédsko 95,7 97,5 99,1 99,7 99,8
Spojené staty 90,4 96,2 98,6 99,8 99,8
Belgie (VIamsko) 94,2 98,8 99,6 99,5 99,7
Velka Britanie (Anglie, Severni

Irsko) 95,8 98,1 99,3 99,6 99,8
Kypr 95,6 98,6 99,7 99,8 99,9
Pramér 95,9 98,3 99,3 99,7 99,8
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Tabulka 2 Procentualni Uspésnost pfi feSeni Uloh na zpracovani vét v zavislosti na Urovni zpUsobilosti

ve Ctendrské gramotnosti

Zpracovani vét
pod arovni
1 uroven 1 uroven 2 uroven 3 uroven 4/5
Australie 81,4 89,4 94,6 97,0 97,6
Rakousko 78,6 89,5 95,2 97,7 98,7
Kanada 79,0 88,2 93,2 96,8 98,4
Ceska republika 91,1 93,1 95,5 96,8 95,8
Dansko 87,1 91,8 95,1 96,8 97,6
Estonsko 86,1 92,7 95,4 97,0 98,0
Némecko 78,7 89,1 94,9 97,5 98,7
Irsko 84,4 89,2 94,0 96,4 96,9
Italie 87,1 92,8 95,8 97,3 97,7
Jizni Korea 84,1 88,7 94,0 96,7 97,8
Nizozemsko 85,7 89,4 94,0 96,3 98,3
Norsko 78,4 86,2 92,9 95,6 97,7
Polsko 90,0 92,9 95,4 96,8 97,9
Slovenska republika 99,8 100,0 99,9 100,0 100,0
épanélsko 87,1 92,0 95,2 96,7 98,2
Svédsko 83,6 90,4 94,6 97,4 99,1
Spojené staty 72,4 83,0 93,0 96,5 97,5
Belgie (VIamsko) 78,8 89,6 94,1 96,3 97,6
Velka Britanie (Anglie, Severni Irsko) 81,2 87,1 93,2 95,4 97,7
Kypr 82,1 88,7 92,9 94,3 95,0
Pramér 83,9 90,3 94,7 96,9 98,0
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Tabulka 3 Procentualni Uspésnost pfi feseni Uloh na porozuméni textovym pasazim v zdvislosti na
urovni zpUsobilosti ve ¢tenarské gramotnosti

Porozuméni textovym pasazim
pod arovni
1 uroven 1 uroven 2 uroven 3 uroven 4/5
Australia 90,1 96,4 98,8 99,7 99,8
Rakousko 83,8 92,3 97,5 98,7 99,9
Kanada 84,7 94,4 97,6 98,6 99,1
Ceska republika 87,2 94,0 98,4 99,1 98,5
Dansko 90,5 95,3 97,4 99,0 99,8
Estonsko 90,6 96,2 98,0 99,1 99,4
Némecko 85,1 93,4 97,3 99,2 99,9
Irsko 90,6 94,4 97,9 98,8 99,4
Italie 83,8 90,2 95,1 98,2 99,8
Jizni Korea 84,4 90,5 97,2 99,2 99,8
Nizozemsko 91,2 94,8 98,4 99,1 99,6
Norsko 81,0 93,3 98,0 99,2 99,7
Polsko 93,4 96,7 98,0 98,9 99,7
Slovenska republika 99,2 99,3 99,5 99,7 99,8
épanélsko 89,4 94,8 98,2 98,9 99,6
Svédsko 86,5 95,7 98,7 99,5 99,6
Spojené staty 82,2 90,3 96,7 99,5 99,9
Belgie (VIamsko) 88,6 95,1 98,0 98,6 99,5
Velka Britanie (Anglie, Severni Irsko) 88,1 93,7 98,1 99,3 99,6
Kypr 83,0 93,5 97,5 98,9 99,5
Pramér 87,9 94,2 97,8 99,1 99,6

Zaveér

Vyzkum PIAAC byl prvnim mezindrodnim vyzkumem, ve kterém doslo k pokusu hodnotit dovednosti
dospélych s nizkou urovni étenarskych dovednosti a poucit se o jejich specifickych obtiZich. Vyzkum
ukdzal, 7e podobné méfeni Ize provést mezinarodné. Ceska republika ziskala funkéni test zakladnich
Ctenarskych dovednosti, ktery mliZe pouzit v budoucnu, respektive se jim lze inspirovat pti vyvoji
analogickych hodnoticich nastroja.

Méfeni ukazalo, 7e v Ceské republice je v mezindrodnim srovnani relativné maly podil ob&an( s velmi
Spatnymi ¢tenarskymi dovednostmi. Tito lidé nicméné v Ceské republice jsou. Zde popsany koncept
mUzZe slouZit jako inspirace pro podporu jejich ¢tenarskych kompetenci.
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